
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุร ี
อำเภอเมืองสระบุร ีจังหวัดสระบุร ี

 
 
 
 

 

ฝ่ายวินัยและส่งเสรมิคณุธรรม 
กองการเจ้าหน้าท่ี  



รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

****************** 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรีได้ให้ความสำคัญกับการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ โดยยึดถือผลการประเมินคุณธ รรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment – ITA) และกำหนดมาตรการดำเนินงานของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
การดำเนินการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือยกระดับมาตรฐานการให้บริการประชาชน ส่งเสริมการบริหารจัดการที่ดี และสร้างความเชื่อมั่นจากประชาชนและสังคมต่อหน่วยงานของรัฐ  
ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรีได้ดำเนินการตามมาตรการดังกล่าว โดยได้มีผลการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1.มาตรการจัดทำ
คู่มือการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี 
2.จัดทำคูม่ือการ
ให้บริการ
ประชาชน 

ไม่ใช้งบประมาณ ทุกส่วนราชการ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

๑. ทุกส่วนราชการภายในองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสระบุรไีด้จดัทำ คู่มือการปฏิบัติงาน และ
แผนผังขั้นตอนการให้บริการ สำหรับแต่ละภารกิจ 
พร้อมท้ังกำหนด ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่
ละขั้นตอน อย่างชัดเจน เพื่อควบคุมคุณภาพและ
ป้องกันความล่าช้า 
2. องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรีไดจ้ัดทำคู่มือ
การให้บริการประชาชน ในรูปแบบ แผนผัง โดยมี
รายละเอียดขั้นตอน และระยะเวลาการดำเนินงาน
ให้บุคคลภายนอก หรือประชาชนมารับบริการ 
สามารถเห็นได้อย่างชัดเจน 

1. จัดทำคูม่ือการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ี โดยกำหนดขั้นตอน
และระยะเวลาในการดำเนินการอย่างชัดเจน เพื่อบุคคลากรใน
หน่วยงานการทำงานเป็นระบบมากข้ึน ลดข้อผิดพลาด และลด
การใช้ดุลยพินิจเกินสมควร และเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุร ี 
2. จัดทำคูม่ือการให้บริการประชาชน ในรูปแบบ แผนผัง โดยมี
รายละเอียดขั้นตอน  
และระยะเวลาการดำเนินงานให้บุคคลภายนอก หรือประชาชน
มารับบริการ สามารถเห็นได้อย่างชัดเจน พร้อมท้ัง
ประชาสมัพันธ์ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
3.โดยผู้บริหารได้กำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามขั้นตอน และ
กรอบระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด ปฏิบัติกับผู้มารับ
บริการหรือประชาชนท่ีมาตดิต่อราชการอย่างเท่าเทียมกัน 
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มาตรการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการในการ
ให้บริการและ
ประชาสมัพันธ์
ระบบ E-Service  

ไม่ใช้งบประมาณ เจ้าหน้าท่ี
ประชาสมัพันธ์ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรีได้
ประชาสมัพันธ์ให้บุคคลภายนอก และประชาชนผู้
มารับบริการทราบเกี่ยวกับการใหบ้ริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน และภายใน
บริเวณหน่วยงานแล้วในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
2. องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรีไดพ้ัฒนา 
ปรับปรุงการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ใน
ส่วนของหน้าเว็บไซต์หลักใหส้ามารถใช้งานได้ง่าย
และสะดวกมากยิ่งขึ้น พร้อมท้ังจัดให้มีคู่มือการใช้
บริการ 

หน่วยงานได้ประชาสมัพันธ์ให้บุคคลภายนอก และประชาชนผู้
มารับบริการทราบเกี่ยวกับการใหบ้ริการผ่านช่องทางออนไลน์
ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง  
- หน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
- Face book องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรี  
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรี 
ส่งผลให้ประชาชนผู้มาติดต่อราชการ หรือผู้ทีม่ารับบริการกับ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุร ีได้รับรู้ช่องทางการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เป็น
การอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนท่ีมีความจำเป็นต้องใช้
บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุร ี
 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการพัฒนา
ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐให้
มีประสิทธิภาพ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ เจ้าหน้าท่ี
ประชาสมัพันธ์ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรไีด้เพิ่มช่อง
ทางการประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานให้มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น เช่น 
อินโฟกราฟิก, คลิปวิดโีอ, Facebook หรือการ
บริการผ่าน Chatbot 

หน่วยงานได้พัฒนาช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ โดยการเพิ่มช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้มีความ
หลากหลายมากยิ่งข้ึน เช่น อินโฟกราฟิก, คลิปวิดโีอ, 
Facebook หรือการบริการผา่น Chatbot เพื่อใหส้ามารถ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 
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มาตรการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
1.มาตรการกำกับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 
2.มาตรการจัดทำ
คู่มือแนวทางการ
ยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ ทุกส่วนราชการ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1.ทุกส่วนราชการได้จัดทำคูม่ือ แนวทางปฏิบัติ
สำหรับเจ้าหน้าท่ีเกีย่วกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการโดยระบุ ขั้นตอน และระยะเวลาที่ใช้ในแต่
ละขั้นตอน และได้เผยแพร่แนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรในสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั รวมทั้งกำหนดมาตรการตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้
มั่นใจว่าไมม่ีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
ในทางที่ไม่ถูกต้องหรือเพื่อประโยชน์ส่วนตัว และ
รายงานผลการตรวจสอบให้ผู้บริหารทราบอย่าง
สม่ำเสมอ 
2. ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าที่ให้รับทราบและปฏิบัติ
ตามแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
เคร่งครดั 
 

1.บุคลากรในสังกัดทุกส่วนราชการไดร้ับทราบแนวทางปฏิบตัิ
สำหรับเจ้าหน้าท่ีเกีย่วกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ ทีร่ะบุ 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่ใช้ในแตล่ะขั้นตอนอย่างชัดเจน และ
นำไปถือปฏิบัติอยา่งเคร่งครดั รวมทั้งกำหนดให้มีการตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้มั่นใจว่าไม่มี
การนำทรัพยส์ินของราชการไปใช้ในทางที่ไม่ถูกต้องหรือเพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว และรายงานผลการตรวจสอบให้ผู้บริหาร
ทราบอย่างสม่ำเสมอ 
ทั้งนี้ ผู้บริหารได้กำชับเจ้าหน้าท่ีทุกคนให้รับทราบและปฏิบตัิ
ตามแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างเคร่งครดั 
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มาตรการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
มาตรการ
เสรมิสร้างความ
โปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

ไม่ใช้งบประมาณ กองพัสดุ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1.องค์การบรหิารส่วนจังหวัดสระบุรีดำเนินการ
ประกาศราคากลาง รายละเอียดการจัดซื้อจดัจ้าง 
และผลการพิจารณาผูไ้ดร้ับการคดัเลือกผ่าน
เว็บไซตห์น่วยงาน/ระบบ e-GP และประกาศ
เผยแพร่การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
เว็บไซตห์น่วยงานและสื่อออนไลนข์องหน่วยงาน 
2. จัดให้มีช่องทางให้เจ้าหน้าที่และประชาชนแจ้ง
เบาะแสหรือข้อสงสยัเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ
หรือการจดัซื้อจัดจ้าง เช่น กล่องรบัเรื่อง ร้องเรียน
ออนไลน์ผ่านเว็บไซต์หลักขององค์กร 
 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรไีด้เผยแพร่ข้อมลูจัดซื้อจัดจ้าง
ตั้งแต่การประกาศราคากลาง รายช่ือผู้เสนอราคา ผลการ
พิจารณา ตลอดจนรายงานการตรวจรับพัสดุ เพื่อให้ประชาชน
สามารถติดตามได้ทุกข้ันตอนผา่นเว็บไซต์ของหน่วยงาน ทำให้
ประชาชน ภาคประชาสังคม และหน่วยงานตรวจสอบสามารถ
เข้าถึงข้อมูลไดส้ะดวก พร้อมท้ังจดัให้มีช่องทางให้เจ้าหน้าที่และ
ประชาชนแจ้งเบาะแสหรือข้อสงสยัเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ
หรือการจดัซื้อจัดจ้าง เช่น กล่องรบัเรื่อง ร้องเรียนออนไลน์ผา่น
เว็บไซตห์ลักขององค์กร 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

1. มาตรการ
ป้องกัน
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 
2. แนวทางการ
ปฏิบัติ Dos & 
Don’ts 

ไม่ใช้งบประมาณ กองการ 
เจ้าหน้าท่ี 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1.องค์การบรหิารส่วนจังหวัดสระบุรีไดจ้ัดทำ
มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน เพื่อสร้าง
จิตสำนึกและความตระหนักรู้แยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตัวและส่วนรวม 
2. องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรีไดจ้ัดทำสื่อ
ประชาสมัพันธ์แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อ
ข้าราชการ และเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน ยึดถือ
เป็นแนวทางในการประพฤตตินทางจริยธรรม   

1. เจ้าหน้าทีม่ีการรับรู้เกีย่วกับผลประโยชน์ทับซ้อน ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี และมีจติสำนึกท่ีดี มคีวามตระหนักรู้แยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตัวและส่วนรวม 
2.เจ้าหน้าท่ีผู้รบัผิดชอบจดัทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เป็น
แนวทางการประพฤติตนทางจริยธรรม เพื่อให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัตหิน้าท่ีโดยยึดหลัก
ความถูกต้อง ตระหนักในบทบาทหน้าท่ี ยึดถือประโยชน์ของ
ราชการ ประชาชน และประเทศชาติ และเผยแพร่ แนวปฏิบัติ 
Dos & Don’ts ลงเว็บไซตห์ลักขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สระบรุ ี
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มาตรการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 
1.มาตรการ
ป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิ
ชอบขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัด
สระบรุ ี
2.มาตรการจัดให้
มีระบบและช่อง
ทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริต 

ไม่ใช้งบประมาณ กองการเจ้าหน้าที ่ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรีจัดทำ
มาตรการมาตรการป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรี และ
เผยแพร่แนวทางปฏบิัติตามมาตรการป้องกันความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสระบรุี ให้เจ้าหน้าท่ีได้รบัทราบ
และถือปฏิบตัิอย่างเคร่งครัด 
2. องค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรีกำหนดให้มี
ช่องทางการร้องเรียนที่เข้าถึงง่าย ปลอดภัย และ
เป็นความลบั ผ่านทางเว็บไซต์หลกัขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสระบรุี ซึ่งรับรองได้ว่าผู้
ร้องเรียนจะไดร้ับการคุ้มครองและไม่ถูกกลั่นแกล้ง 
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่บุคลากรและประชาชน 
 

1. บุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระบุรรีับทราบมาตรการ
มาตรการป้องกันการทุจรติและประพฤติมิชอบขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสระบรุี และนำไปยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีราชการ  
2. บุคลากรและประชาชนมีช่องทางในการร้องเรียนเกีย่วกับการ
ทุจริต ผ่านช่องทางออนไลน์ทีส่ามารถเข้าถึงง่าย ปลอดภัย และ
เป็นความลบั 
 

 


